
 

 
 
Thema: Retten Mensch   Bereich: Liftrettung    Datum: 3.07.2013 
von: Lt Mario Zihlmann 
 
 
Mitteilung: Anleitung zum Befreien von Personen 
 
Eine Rettung von Personen die in einem Aufzug eingeschlossen sind, bedarf einiger wichtiger 
Informationen. Da Aufzüge beweglich sind ist besondere Vorsicht unerlässlich. Im Weiteren sind 
Aufzugsschächte ein weiteres Risiko da die Absturzgefahr und Kollisionsgefahr besteht, man also 
eingeklemmt werden kann. 
 
 
Deshalb gilt: Sicherheitseinrichtungen dürfen nicht unwirksam gemacht werden. Eingriffe sind nur 

durch fachkundige oder befugte, instruierte Personen gestattet. 
 
 
Vorgehen:  1. Im Maschinenraum den Anlageschalter / Hauptschalter ausschalten. 

2.  Position der Kabine feststellen und Fahrgäste informieren. 

3.  Kontrollieren ob alle Schachttüren verriegelt sind  Absturzrisiko. 

4.  Kabine auf die nächste Etage bewegen. 
- Bei elektromechanischen Aufzügen geschieht dies durch das Lüften der Bremse. 
- Bei elektrohydraulischen Aufzügen durch das betätigen der Handpumpe für 

Aufwärts oder des Notablassventils für Abwärts. 
5.  Aufzug solange bewegen bis er auf Etage ist. Das ist erkennbar durch 

Seilmarkierungen oder Etagenanzeigen im Maschinenraum. 
6. Schacht und Kabinentür von HAND!! öffnen. Den Fahrgästen behilflich sein die 

Kabine zu verlassen. Betreuen!! Achtung! Kabine kann sich bewegen. 

7.  Verriegelung aller Türen ( auf jedem Stockwerk ) kontrollieren. 
8.  Anlageschalter bleibt ausgeschaltet 
 

Störungsdienst benachrichtigen 
 
 
Wenn der Lift Blockiert ist: 
 
Falls ein Aufzug nicht bewegt werden kann, wenn er zum Beispiel in der Fangvorrichtung blockiert ist, können 
die eingeschlossenen Personen über die Schachttür mittels eines Dreikantschlüssels befreit werden. Wichtig 
dabei ist, dass die Personenbergung immer vom obigen Stock aus geschieht. Falls die Kabinentür jedoch zu 

weit von der obigen Etage ist, kann die Befreiung auch von unten geschehen. Dann ist allerdings höchste 
Vorsicht geboten, da das Absturzrisiko enorm erhöht ist. Es besteht nach wie vor die Gefahr, dass sich die 
Kabine bewegen kann. 

 

Störungsdienst benachrichtigen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Liftrettung Übersicht Elektrohydraulische Aufzüge 

 

 
 
Ablauf: 
 

  Kontaktaufnahme mit eingeschlossenen Personen (beruhigen) 

  Hauptschalter im Maschinenraum ausschalten (Bewachung) 

  Anleitung des Herstellers im Maschinenraum beachten 

  Genauen Standort der Kabine feststellen 

  Entscheid Rettungsstandort (tieferer Kabinenzugang) 

  Information / Weisungen an Eingeschlossene vor Bewegungen 

    Bewegen der Kabine von Hand nach unten (Befehl über Funk),  

       Schacht- und Kabinentüren wenn möglich geschlossen 

   Türen über Notentriegelung mit Dreikantschlüssel öffnen 

   Rettung der eingeschlossenen Personen, Türen wieder schliessen 

   Beschriftung „Anlage ausser Betrieb“ 

   Keine Eingriffe, bevor der Hauptschalter im Maschinenraum ausgeschaltet ist 

   Beachten der Herstelleranleitung 

  Keine Aktionen ohne Kontakt / Information zu den Eingeschlossenen 

 Bewegen der Kabine möglichst bei geschlossenen Türen 

   Offene Schachttüren und / oder Schächte müssen bewacht werden 

  Keine Wiederinbetriebnahme der Liftanlage durch die Feuerwehr, Liftmonteur   aufbieten 

 
Sicherheitshinweise 
 

Achtung! 
- Absturzgefahr und Gefahr durch bewegende Kabine 

 
Ausrüsten mit: 
- Maschinenraumschlüssel (Kaba5000) 
- Dreikantschlüssel 
- Lampe 
- Funkgerät 
- Persönliche Ausrüstung 
 
 

Personal: 
 

-EL 
-2 Gruppen à 2 AdF 



 

Liftrettung Übersicht Elektromechanische Aufzüge 

 

 
 
Ablauf: 
 

  Kontaktaufnahme mit eingeschlossenen Personen (beruhigen) 

  Hauptschalter im Maschinenraum ausschalten (Bewachung) 

  Anleitung des Herstellers im Maschinenraum beachten 

  Genauen Standort der Kabine feststellen 

  Entscheid Rettungsstandort (hoherer- / tieferer Kabinenzugang) 

  Information / Weisungen an Eingeschlossene vor Bewegungen 

    Bewegen der Kabine von Hand nach oben- /  unten (Befehl über Funk),  

       Schacht- und Kabinentüren wenn möglich geschlossen 

   Türen über Notentriegelung mit Dreikantschlüssel öffnen 

   Rettung der eingeschlossenen Personen, Türen wieder schliessen 

   Beschriftung „Anlage ausser Betrieb“ 

   Keine Eingriffe, bevor der Hauptschalter im Maschinenraum ausgeschaltet ist 

   Beachten der Herstelleranleitung 

  Keine Aktionen ohne Kontakt / Information zu den Eingeschlossenen 

 Bewegen der Kabine möglichst bei geschlossenen Türen 

   Offene Schachttüren und / oder Schächte müssen bewacht werden 

  Keine Wiederinbetriebnahme der Liftanlage durch die Feuerwehr, Liftmonteur   aufbieten 

 
 

Sicherheitshinweise 
 

Achtung ! 
- Absturzgefahr und Gefahr durch bewegende Kabine und Maschine 
 
Ausrüsten mit: 
- Maschinenraumschlüssel (Kaba5000) 
- Dreikantschlüssel 
- Lampe 
- Funkgerät 
- Persönliche Ausrüstung 

 
Personal: 
 

-EL 
-2 Gruppen à 2 AdF 


